i
o

P
\
'

W)/
. BOOM.. N
] AlGeneration

. AGENTI GPT

.q
COSA SONO E COME FUNZIONANO@
GUIDA COMPLETA: DEEP DIVE ﬁ

N
.

SWIPE FOR MORE @) <



3OOM
AiGeneration

Applicazioni pratiche degli
agenti GPT nelle aziende

Gli agenti GPT offrono potenzialita
enormi per le aziende, trasformando e
oftimizzando vari aspetti operativi e
strategici. La chiave del loro successo

risiede nell'lautomazione di compiti
complessi: un agente GPT non solo oy
compie singole aftivitd, ma pud &
orchestrare diverse funzioni per £
risolvere problemi complessi in modo T\ N
autonomo. ‘

U b Esploriamo alcune delle
#/ applicazioni piu significative! 4
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Automazione delle ativita
amminisirative e operative

Gli agenti GPT possono riassumere conversazioni
complesse, evidenziare le e-mail urgenti e
rispondere automaticamente a richieste
comuni. In questo modo, le caselle di posta
vengono gestite in modo piu efficiente,
riducendo il tempo speso nella gestione
quotidiana delle comunicazioni.

¥) Gli agenti GPT possono raccogliere dati da
diverse fonti (come database, CRM, piattaforme
di analisi web), elaborarli e generare report
personalizzati, completi di visualizzazioni, analisi
e raccomandazioni.

~ Gli agenti GPT possono raccogliere e inserire
dati in database aziendali in modo preciso e
veloce, senza errori, assicurando che le
informazioni siano sempre aggiornate.
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Supportio al dipartimento HR
per formazione e onboarding

Gli agenti GPT possono adattarsi alle esigenze
specifiche di ogni dipendente, progettando percorsi
formativi su misura che permettano di assimilare le
informazioni in modo piu efficace.

Gli agenti possono accogliere i nuovi dipendenti,
fornire loro informazioni essenziali e rispondere a
domande, facilitando una fransizione piu fluida nel
nuovo ambiente di lavoro. e
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Supporio al dipartimento
Sales & Marketing

Gli agenti GPT possono raccogliere e analizzare dati di
mercato per identificare nuove opportunitd, analizzare
il comportamento dei consumatori e segmentare |l
pubblico in base ai propri interessi.

Gli agenti GPT possono creare contenuti mirati per
diverse categorie di pubblico, oftimizzando Ile
campagne pubblicitarie attraverso la generazione
automatica di testi, slogan e messaggi.

Gli agenti GPT possono analizzare dati sui prezzi dei
concorrenti, le preferenze dei consumatori e |l
comportamento di acquisto per suggerire la strategia
di pricing ideale e promozioni mirate.

Gli agenti possono essere utilizzati per offrire un servizio
clienti avanzato, andando oltre le semplici risposte alle
domande frequenti. Possono diagnosticare problemi,
risolvere richieste complesse, gestire reclami e anche
fare afttivitd di upselling e cross-selling, tutto in modo
personalizzato e disponibile 24/7.
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Immagina un’azienda che desidera monitorare
costantemente le performance del proprio sito
web. Tradizionalmente, questa attivita
richiederebbe un analista web che accede a
diverse piattaforme, raccoglie dati, li analizza
manualmente e crea report.

Con un agente GPT, questo processo diventa
completamente automatizzato
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Flusso automatizzato con Agent GPT

Lazienda definisce I'obiettivo per I'Agent GPT, ad esempio:

Monitora il traffico del sito web aziendale, identifica
eventuali cali improvvisi di visitatori, analizza le pagine piu
popolari e genera un report settimanale con le principali
metriche e insight.

+@c>\—\//W®




._BOOM.,
AlGeneration

Ecco gli step che segue I'agent:

@® 1. RACCOLTA DEI DATI

I'Agent GPT, dotato della capacitd di inferagire con
I'ambiente esterno, si connette automaticamente a
diverse fonti di dati web, ad esempio, pud interagire
con Google Analyfics (o piattaforme simili) che
puo estrarre dati dagli utenti che visitano il sito web,
pud accedere ai server log per informazioni piu
deftagliate su errori e potrebbe integrare con dati
@ Provenienti da altri sistemi aziendali (CRM e
database di marketing)

2. ANALISI DEI DATI

I'Agent GPT utilizza le sue capacitd di comprensione
del linguaggio naturale e di analisi dei dati per:
© claborare i dati raccolti, identificare anomalie e
trend, interpretare i dati e generare insight

3. GENERAZIONE DEL REPORT

Senza necessitd di intervento umano, I'’Agent GPT
genera automaticamente un report settimanale
che include un riassunto delle principali metriche,
grdfici e visudlizzazioni, evidenziazione di anomalie,
trend e suggerimenti.
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Gli agenti GPT sono cosi “intelligenti” che,
oltre a fare il lavoro, potrebbero quasi
leggere la tua mente? Se stai scrivendo
un report e ti senti un po' bloccato,
potrebbero saltare fuori con un
suggerimento come “Hai pensafo di
aggiungere questa cifra?” o

“Forse dovresti semplificare questo
paragrafo’.

E non si fermano qui &.
in totale autonomia, potrebbero AN
anche suggerirti il colpo di genio
che stavi cercando, come un

assistente che ha il superpotere
di anticipare le tue mosse!
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Quale funzione aziendale deqgli
agenti GPT ritfieni piu
rivoluzionaria?

Scrivilo nei !

€ unisciti a noi per
diventare parte della Community
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