
 I BENEFICI
Fotografia immediata e chiara del livello di readiness
Gap di competenze prioritarie sulle quali concentrarsi 
Training mirato e personalizzato, con impatto immediato nel lavoro
quotidiano

A CHI SI RIVOLGE
A tutte quelle aziende che vogliono catturare una prima
fotografia delle competenze di tutti i dipendenti appartenenti
ai diversi dipartimenti.  L’obiettivo è quello di allinearsi con
l’evoluzione dei tool di AI e GEN AI.

Strumento rapido e mirato che
consente alle aziende di mappare lo

stato delle competenze in ambito AI &
GEN AI nei diversi ruoli e dipartimenti.

Un punto di partenza strategico per definire le priorità di
formazione e accelerare l’adozione dell’AI in azienda.

AI & GEN AI SKILL
EVOLUTION



COSA TI OFFRIAMO?

1.Fotografia delle competenze: analisi dettagliata e oggettiva delle
competenze AI presenti in azienda, con focus sui singoli
dipartimenti.

2.Confronto con aziende simili: per individuare punti di forza e aree
di miglioramento.

3.Piano formativo personalizzato: proposta di percorsi formativi
mirati per colmare gli skill gap rilevati.

4.Piani operativi concreti: raccomandazioni pratiche per strutturare e
avviare il percorso di sviluppo delle competenze.

PERCHÉ FARLO?

GEN AI Skill Evolution offre un modello di assesment end-to-end con
approccio data-driven che copre tutte le fasi del processo: dal set up
customizzato dell’assesment, alla raccolta dei dati, fino allo skill gap e
dell'output finale (offerta formativa). 

Accelerazione dell'innovazione e gestione mirata degli Skill
Gap. Ciò garantirà una maggiore competitività rafforzando
la capacità dell'organizzazione di affrontare con successo le
sfide strategiche di un mercato orientato ai dati.

CARATTERISTICHE

GEN AI SKILL
EVOLUTION



GEN AI SKILL
EVOLUTION 
Le Fasi



AREE COINVOLTE

1. ASSESSMENT

HR
IT/Innovazione
Sales/marketing
Acquisti
Amministrazione/
Finanza/Legal
Operations
Produzione/
manutenzione/logistica
Customer service

DIPARTIMENTI
COINVOLTI FORMATO

Questionario della durata di 10
minuti inviato tramite mail ai
dipendenti con l’utilizzo
dell’applicativo Microsoft
Forms.

Competenze: Valutano la capacità dei dipendenti di applicare
in modo pratico tecniche legate ai dati, all’intelligenza artificiale
e alla GEN AI
Conoscenze: misurano il livello di comprensione teorica dei
concetti fondamentali sottostanti
Adozione tool: rilevano quali strumenti di analisi dei dati e di
GEN AI sono presenti in azienda
Percezioni: esplora il punto di vista del dipendente
sull’intelligenza artificiale e sul loro grado di fiducia

GEN AI SKILL
EVOLUTION



2. REPORT CON SKILL GAP

Vista delle competenze per
ogni dipartimento, filone (dati
& GEN AI)
Vista livello di adozione dei
tool AI e GEN AI in azienda
Elenco percorsi formativi per
up skilling e reskilling delle
competenze
Elenco use case per integrare
AI nei processi

OUTPUT TEMPI E MODALITA’

Il report viene erogato in
formato PDF in modalità
asincrona, tramite analisi
effettuate su PowerBI.

Il report viene inviato al cliente
entro una settimana dal termine
di compilazione delle survey.

OBIETTIVI

Consapevolezza delle competenze attuali dei dipendenti
Consapevolezza del livello di adozione dei tool in azienda
Attivare dei percorsi formativi coerenti con le competenze e
adozione dei tool delle singole persone
Attivare use case pratici di AI & GEN per iniziare a
sperimentare/consolidare un’adozione organica 
Abilitare le funzioni HR e IT dell’azienda per ottenere una
governance AI efficace in azienda.

GEN AI SKILL
EVOLUTION
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Prima alfabetizzazione

con esempi pratici
dipartimentali. 

Tool: Excel
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3. CORSI E USE CASE ASSOCIATI

LIVELLO

Basi di prompting; 
Casi aziendali di utilizzo

dei tool consumer;
Introduzione ai tool

custom. 
Tool: ChatGPT/
Copilot/ Gemini

2

3

L’analisi del livello ottenuto per le aree «competenze» e
«conoscenze» riportato nel report consente di identificare il
livello di maturità della persona e, di conseguenza, proporre
un’offerta formativa coerente. 

CORSI GEN AI

Prima alfabetizzazione
con esempi pratici

dipartimentali.
Tool: ChatGPT

Gestione, manipolazione,
pulizia e visualizzazione del

dato; 
Casi aziendali di

applicazione dati. 
Tool: Excel, cenni a

PowerBI

Dati e statistica descrittiva;
Introduzione all’AI

tradizionale e al Machine
Learning; 

Analitica diagnostica per la
correlazioni fra i dati.

Esempi pratici
dipartimentali.
Tool: PowerBI

Prompting avanzato; 
Tool custom e

applicazioni pratiche;
Introduzione agli Agent.

Tool: versioni PRO di
ChatGPT/Copilot/Gemi
ni e introduzione a N8N

4 ADVANCED
ADOPTER

Ruolo di coach interno
Statistica e laboratori per
la creazione di un modello

di AI tramite interfaccia
modulare. Tool: Orange e

PowerBI

Ruolo di coach interno
Laboratori per la

creazione di un agent. 
Altre applicazioni
custom Tool: N8N

EXPERT5
Ruolo di leader interno

Statistica avanzata e
laboratori per la creazione
di un modello di AI tramite

un linguaggio di
programmazione. 

Tool: Phyton

Ruolo di leader interno.
Laboratori per la

creazione di un tool
custom tramite un

linguaggio di
programmazione. 

Tool: Phyton

E S E M P I O  D I  R E P O R T  P O S T  A S S E S S M E N T



1

Analisi descrittive:
Valutazione performance
individuali, monitoraggio

KPI talent acquisition,
monitoraggio formazione
e competenze, presenze
e assenze del personale,
analisi turnover e uscite
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3. CORSI E USE CASE ASSOCIATI

LIVELLO

2

3

L’analisi del livello ottenuto per l’area «adozione tool»
riportato nel report consente di identificare, invece, una lista
di use case di potenziale interesse per i dipartimenti coinvolti, in
base al livello di adozione dei tool che emerge.

TIPOLOGIA E
USE CASE 

GEN AI

Tool consumer:
Creazione e analisi di una
survey, creazione di job

posting, brainstorming per
domande colloquio, analisi
dei livelli di salario, analisi

di mercato su fasce di
retribuzione/benefit,

strategie per aumentare
l’engagement

Analisi diagnostiche:
Analisi cause assenteismo,

analisi performance per
cluster, analisi KPI di

recruiting, analisi gap di
competenze, diagnosi

sull’efficacia della
formazione

Tool custom:
Assistente virtuale per policy

e procedure HR,
analisi automatica tramite
estrazione competenze da
CV, tutor virtuale per la

formazione,
generazione automatica di

report,
raccolta ed estrazione dati da
sondaggi sul clima aziendale

Analisi predittive:
Previsione del tasso di turnover,
valutazione automatica CV per
matching con il ruolo, analisi
delle opportunità di mobilità
interna, analisi dei percorsi di
crescita, identificazione dei

bisogni formativi e opportunità
di sviluppo, mappatura

competenze innovative e
digitali, monitoraggio della

percezione aziendale e degli
indicatori ESG

Creazione agent:
Assistente per il controllo

delle buste paga,
agente per la mobilità

interna
Automazione dello

smistamento delle richieste
HR

E S E M P I O  D I  R E P O R T  P O S T  A S S E S S M E N T



GEN AI SKILL EVOLUTION: 
I VANTAGGI

L’offerta formativa mirata consente ai partecipanti di
acquisire competenze immediatamente applicabili nel lavoro,
accelerando l’adozione di soluzioni innovative.

Il supporto degli esperti BOOM facilita la personalizzazione
dei percorsi di apprendimento, adattandoli alle reali esigenze
dei diversi dipartimenti e ruoli.

Lo sviluppo guidato di use case prioritari per l’azienda
permette di sperimentare e validare nuove applicazioni dell’AI
e della GEN AI direttamente sul campo, generando un ROI
tangibile per l’organizzazione.

L’affiancamento di professionisti nella definizione e
implementazione dei use case assicura un trasferimento di
know-how duraturo e la creazione di competenze interne
strategiche per la crescita futura.

GEN AI SKILL
EVOLUTION

051 19938300 info@bo-om.it
www.bo-om.itBOOM, Via Piemonte 6-8, Osteria Grande, BOLOGNA 

Contattaci ora per accedere subito al questionario e
 colmare l’AI Skill Gap della tua azienda.


